FUELED? FRESH

Algemene Verkoopvoorwaarden Fueled by Fresh BV

1. Algemeen

1.1 Deze Verkoopvoorwaarden gelden voor alle offertes, aanbiedingen, overeenkomsten, facturen en
leveringen van Fueled by Fresh BV. De Koper wordt geacht kennis te hebben genomen van deze
voorwaarden en de inhoud ervan te hebben aanvaard. Het stilzwijgend aanvaarden van de
bestelbon en/of factuur geldt tevens als aanvaarding van deze Verkoopvoorwaarden

1.2 Voor zover van toepassing van enig beding uit deze Verkoopvoorwaarden in strijd zou komen met
enige bepaling in een schriftelijke overeenkomst, niet zijnde algemene voorwaarden, tussen
Fueled by Fresh BV en Koper, blijft toepassing van dat beding achterwege doch blijven de overige
bedingen uit deze Verkoopvoorwaarden onverminderd van kracht

1.3 Indien en voor zover de Koper bij de acceptatie van een offerte of aanbod, dan wel het sluiten van
een overeenkomst, verwijst naar algemene dan wel inkoopvoorwaarden niet zijnde de algemene
verkoopvoorwaarden van Fueled by Fresh BV, teneinde deze voorwaarden op de overeenkomst
van toepassing te laten zijn, verwerpt Fueled by Fresh BV die voorwaarden, zijn die voorwaarden
niet van toepassing en de onderhavige wel, tenzij Fueled by Fresh BV de algemene dan wel
inkoopvoorwaarden van de Koper uitdrukkelijk en zonder voorbehoud schriftelijk heeft aanvaard

1.4 Fueled by Fresh BV behoudst zich het recht voor deze Verkoopvoorwaarden gewijzigd opnieuw
vast te stellen. Deze gewijzigde voorwaarden worden van kracht op het moment waarop de Koper
de redelijke mogelijkheid heeft gehad daarvan kennis te nemen

2. Aanbod en prijzen

2.1 Alle in offertes, aanbiedingen, overeenkomsten en opdrachten genoemde bedragen worden in
Euro’s weergegeven, tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen

2.2 Alle genoemde bedragen zijn exclusief omzetbelasting, af locatie en exclusief alle heffingen,
opslagen, belastingen en extra kosten die door (semi-) overheid zijn opgelegd aan Fueled by
Fresh. Tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen

2.3 leder door Fueled by Fresh BV gedaan aanbod is geheel vrijblijvend

2.4 Fueled by Fresh BV houdt zich het recht voor opdrachten zonder opgaaf van reden(en) te
weigeren

2.5 Fueled by Fresh BV is niet gehouden een aanbod en/of overeenkomst gestand te doen tegen een
vermelde prijs indien deze prijs berust op een druk- en/of schrijffout

3. Leveringen

3.1 Fueled by Fresh BV behoud zich het recht voor om een bestelling te weigeren. Fueled by Fresh BV
wordt pas geacht de bestelling te aanvaarden nadat zij dat schriftelijk heeft bevestigd

3.2 Elke aanvaarding van een bestelling gebeurt daarboven onder de opschortende voorwaarden van
goedkeuring van dekking door de Kredietverzekeraar van Fueled by Fresh BV. Indien de
Kredietverzekeraar de dekking weigert, aanvaardt Fueled by Fresh BV de bestelling enkel mits
voorafbetaling door de Koper van de totale kosten van de bestelling inclusief bijkomende kosten
en BTW, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen

3.3 Fueled by Fresh BV is bevoegd evenredig hogere kosten in rekening te brengen dan
overeengekomen, indien deze na totstandkoming van de overeenkomst met ten minste 5% zijn
gestegen vanwege verhoging van verschuldigde invoerrechten, omzetbelasting, wettelijk
voorgeschreven of toegestane lonen, of vanwege andere overheidsmaatregelen

3.4 Eens een order door de Koper is geplaatst en door Fueled by Fresh BV is aanvaard, kan de Koper
de order niet meer annuleren

3.5 Fueled by Fresh BV maakt het volgende voorbehoud aangaande de door haar opgegeven
leveringstermijn. Fueled by Fresh BV is afthankelijk van haar toeleveranciers voor de tijdige
levering van de waren. Het is mogelijk dat de levering vertraging oploopt ingevolge problemen bij
de transporteur of de toeleverancier. Fueled by Fresh BV zal, indien een dergelijke situatie
voordoet, de Koper daarvan zo snel mogelijk op de hoogte stellen, alsmede de verwachte duur
van de vertraging meedelen. De leveringsdatum is om die reden slechts indicatief en kan in geen
geval aanleiding geven tot schadevergoeding, ontbinding of verbreking van de overeenkomst
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3.6 Het transport, laden en lossen van de waren geschiedt steeds en overal op risico van de Koper,
tenzij in de offerte of op de orderbevestiging anders afgesproken en bevestigd

Reclame

4.1 Koper is verplicht de producten, fust en kleinverpakking te controleren onverwijld nadat deze tot
zijn beschikking zijn gesteld. Eventuele tekorten of beschadigingen aan product, fust of
kleinverpakking, welke bij deze controle geconstateerd worden dienen schriftelijk gemeld te
worden binnen 24 uur nadat de producten ter beschikking zijn gesteld via sales@fueledbyfresh.nl.
Bij gebreke van tijdige schriftelijke melding kan Koper zich niet op de tekortkomingen beroepen

4.2 Indien door Koper een melding is gedaan als bedoeld in artikel 4.1 en de geleverde producten
door Koper zijn afgehaald, dient Koper de Producten binnen 24 uur nadat de Producten aan Koper
ter beschikking zijn gesteld, retour te transporteren aan Fueled by Fresh BV, waarbij de kosten
voor retourtransport voor rekening van Koper zijn

4.3 In het geval producten ten onrechte zijn geretourneerd door de Koper, zijn alle in dit verband
gemaakte kosten, daaronder begrepen kosten van (her) keur, KCB en handling, voor rekening van
Koper

4.4 Als de Koper een deel van de geleverde waren gebruikt of verder verspreid heeft, houdt dat in dat
hij de totale zending aanvaard heeft.

4.5 Niet-acceptatie van Producten door Koper is niet mogelijk zonder dat Fueled by Fresh BV
daaromtrent is gehoord. Bij gebreke daarvan worden de producten geacht te zijn geaccepteerd.
Vanaf het moment waarop de Producten ter beschikking zijn gesteld aan Koper, of geacht worden
ter beschikking te zijn gesteld aan Koper, zijn deze voor risico van Koper

4.6 In het geval van vergissing of slechte uitvoering beperkt de aansprakelijkheid van Fueled by Fresh
BV zich uitsluitend tot het terugnemen van de niet-conforme Producten en kan in geen geval
aanleiding geven tot enige schadevergoeding, behalve in geval van opzettelijke of zware fout van
Fueled by Fresh BV, zijn personeel of onderaannemers. Fueled by Fresh BV is in geen geval
aansprakelijk voor indirecte of immateriéle schade zoals, maar niet beperkt tot, gederfde
inkomsten en winsten, verlies van Kopers, verlies of beschadiging van gegevens, verlies van
contracten, contractuele boetebedingen en supplementaire kosten. In alle gevallen is de
aansprakelijkheid van Fueled by Fresh BV beperkt tot de voor de desbetreffende Producten
overeengekomen of gefactureerde prijs

Betaling, Betalingstermijn, Kredietlimiet

5.1 Koper is gehouden de factuur binnen een betalingstermijn van zeven dagen na dagtekening van
de factuur te voldoen, tenzij een andere betalingstermijn is overeengekomen of op de
orderbevestiging en/of factuur een andere betalingstermijn is vermeld

5.2 Reclamaties en/of klachten schorten de betaaltermijn niet op

5.3 Na het verstrijken van de betalingstermijn verkeert Koper, zonder dat een nadere
ingebrekestelling is vereist, van rechtswege in verzuim. Koper is alsdan een rente verschuldigd van
3% per maand over de openstaande hoofdsom. Indien Fueled by Fresh BV incassomaatregelen
neemt, is Koper gehouden ter zake daarvan 15% van het verschuldigde bedrag te betalen met een
minimum van €100,- (Honderd euro)

5.4 Fueled by Fresh BV kan een kredietlimiet toewijzen aan Koper. Een kredietlimiet is het maximale
saldo van alle openstaande vorderingen op enig moment

5.5 Fueled by Fresh BV is ten allen tijde bevoegd van Koper te zijnen genoegen voldoende
persoonlijke of zakelijke zekerheid te verlangen voor de nakoming van zijn verplichtingen,
ongeacht of deze opeisbaar zijn. Koper is verplicht deze zekerheid onverwijld te verstrekken

5.6 Koper isin gebreke als:
a. De (verlangde voorschot) betalingen niet tijdig zijn verricht of onvoldoende zekerheid is

gesteld;

b. Het bedrag van een eventueel toegewezen kredietlimiet is overschreden;
c. Koperin andere zin volledig of gedeeltelijk tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst

5.7 Indien de Koper in gebreke is, dan is Fueled by Fresh BV bevoegd nakoming op te schorten van
alle verplichtingen die hij jegens Koper heeft en worden alle mogelijk niet-opeisbare rechten van
Fueled by Fresh BV direct opeisbaar
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6.1 Fueled by Fresh BV of door Fueled by Fresh BV ingeschakelde hulppersonen, zijn jegens Koper, zijn
werknemers of door hem ingeschakelde hulppersonen niet aansprakelijk voor aan Koper, zijn
werknemers of door hem ingeschakelde hulppersonen toegebrachte schade van welke aard dan
ook, waaronder (doch niet beperkt tot) letselschade, zaakschade, oogstschade, schade die het
gevolg is van overmacht of van het wel of niet verkopen of vernietiging van producten en schade
die is opgetreden tijdens transport, verlading of verpakking, ongeacht of de
schadevergoedingsplicht van Fueled by Fresh BV wordt gebaseerd op een toerekenbare
tekortkoming, een onrechtmatige daad of een ongerechtvaardigde verrijking van Fueled by Fresh
BV, of welke andere grond dan ook

6.2 Indien Fueled by Fresh BV, ondanks de uitsluiting van haar aansprakelijkheid, tot vergoeding van
enige schade aan Koper, zijn werknemers of hulppersonen gehouden mocht zijn, zal zijn
vergoedingsplicht nimmer meer bedragen dan €10.000,- (tienduizend euro), dan wel het bedrag
waarvoor Fueled by Fresh BV zich voor deze aansprakelijkheid heeft verzekerd

6.3 Koper vrijwaart Fueled by Fresh BV, zijn werknemers en door Fueled by Fresh BV ingeschakelde
hulppersonen tegen alle aanspraken van zijn werknemers of door hem ingeschakelde
hulppersonen als omschreven in artikel 6.1

6.4 Fueled by Fresh BV is niet aansprakelijk voor schade, waaronder bedrijfsschade aan de zijde van
Koper en/of derden door het niet of niet tijdig beschikbaar zijn van producten, tenzij in geval van
opzet of grove nalatigheid. Koper zal zich hiervan rekenschap geven in zijn handelen met derden
en Fueled by Fresh BV vrijwaren voor aanspraken van derden terzake van voorvermelde schade (-
oorzaken)

7. Opzegging
7.1 Fueled by Fresh BV en Koper zijn bevoegd één of meerdere overeenkomsten tussen hen met
onmiddellijke ingang op te zeggen indien:

a. De andere partij onjuiste of onvolledige inlichtingen heeft verschaft met het doel
een voordeel voor zich te behalen

b. De andere partij in staat van faillissement wordt verklaard of hem surseance van
betaling wordt verleend, dan wel aanvraag daartoe is ingediend

c. De andere partij besluit tot gehele of gedeeltelijke staking of overdracht (anders dan

door juridische fusie of splitsing) van zijn onderneming
7.2 Een opzegging op grond van een of meer van de in het vorige lid genoemde gronden, doet voor
de opgezegde partij geen recht op schadevergoeding ontstaan

8. Slotbepalingen

8.1 Koper is zonder schriftelijke toestemming van Fueled by Fresh BV niet gerechtigd zijn rechten of
verplichtingen uit enige overeenkomst met Fueled by Fresh BV geheel of gedeeltelijk aan een
derde over te dragen

8.2 Fueled by Fresh BV is zonder schriftelijke toestemming van Koper gerechtigd haar rechten of
verplichtingen uit enige overeenkomst met Koper geheel of gedeeltelijk aan een derde over te
dragen

8.3 Alle geschillen tussen Fueled by Fresh BV en Koper die voorvloeien uit of in verband staan met
een tussen hen gesloten overeenkomst, ook die welke spoedeisende beslechting behoeven,
zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te ’s-Hertogenbosch, zulks
onverminderd de bevoegdheid van Fueled by Fresh BV om desgewenst de rechter van woonplaats
van Koper te adiéren

8.4 Op deze Verkoopvoorwaarden en alle overige overeenkomsten tussen partijen is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing. De toepassing van het Weens Koopverdrag of enig ander
internationaal verdrag betreffende de verkoop van roerende zaken wordt, voor zover ingevolge
die verdragen mogelijk is, uitgesloten

Deze algemene Verkoopvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel.



